MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII AL REPUBLICII MOLDOVA
IP Colegiul Mihail Ciachir din Comrat

RAPORT

privind rezultatele Examenelor de Calificare
la programul de formare profesionala

ASISTENTA SOCIALA (LUCRATOR SOCIAL)

1. Scurta descriere a modului de organizare si desfigurare a Examenelor de Calificare
la programul de formare profesionali ASISTENTA SOCIALA (LUCRATOR
SOCIAL)

Examenul de calificare la programul de formare profesionald ,Asistentd Sociali
(Lucrator Social)” a fost organizat §i desfésurat in conformitate cu prevederile curriculare si
regulamentare in vigoare.

Proba practici a inclus analiza unei situatii profesionale, unde absolventii au
demonstrat competente de evaluare psihosociala si propunere de interventii adecvate.

Proba scrisd a evaluat cunostintele teoretice din domeniul psihologiei si sociologiei
aplicate.

Examenele s-au desfasurat intr-un mediu organizat, cu respectarea cerintelor
metodologice si etice. Membrii comisiei au remarcat nivelul bun de pregitire profesional al
elevilor si capacitatea acestora de a aplica cunostintele in contexte practice.

Evaluarea a fost obiectiva, bazata pe baremele de corectare si criteriile de performanta
stabilite anterior.

2. Rezultatele probelor sustinute in cadrul examenelor

Examenul 1: PSIHOLOGIE i SOCIOLOGIE

. . o
Nr. Inclusiv pe note de: Nota | % Yo
Grupa de promo-

clevi |10 [9-9,99 | 88,99 |7-7,99 |6-6,99 | 5599 [ <5 | medie | calitatii ||, C. ..

4421 21 4 |9 5 3 0 0 0 |889 |85,7% (100

Total 21 4 |9 5 3 0 0 0 |8,89 |85,7% [100

Examenul 2: METODE $I TEHNICI ALE ASISTENTEI SOCIALE

Nr. Inclusiv pe note de: Nota | © %
Grupa de ’ promo-

elevi |10 |9-9,99 | 8899 |7-799 | 6-699 | 5-599 | <5 | medie | calitatii | C.n s

4421 21 1 |8 9 3 0 0 0 |872 |8s5,7 (100

Total 21 |1 |8 9 3 0 0 0 |872 [857 100
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Rezultatele Examenelor de calificare pe institufie pentru programul 92310 Asistenti

Sociala (Lucrétor Social)

Nr. de Inclusiv pe note de: Nota | % |%0 promo-
elevl 10 [9999 (8899 |7-7,99 |6-699 <5 | medie | calitagii |V2bIAL
21 1 8 9 3 0 0 (880 (857 |100

Total 100
program 1 8 9 3 0 0 |880 |857 J

3. CONCLUZII (Analiza rezultatelor, propuneri/sugestii privind

Examenelor de calificare la program)

Examenul 1: PSIHOLOGIE si SOCIOLOGIE

Partea teoreticid a examenului
1. Puncte forte:

s Sarcinile 1-5 (notiuni de bazd) au fost realizate bine de aproape toti — ceea ce

dovedeste intelegerea definitiilor-cheie din psihologie si sociologie.

itemii inclusi in cadrul

« Sarcinile 10-12 (cronologie, logicd, memorie) au fost rezolvate cu succes — elevii stiu
sd stabileasca relatii cauza-efect.

« Sarcinile de asociere a formelor imaginatiei, tipurilor de influenta si etapelor dezvoltarii
au fost intelese de majoritatea.

2. Puncte slabe:

» Sarcinile 13-24 (completare, rationament, eseu) au creat dificultiti:

o Sunt utilizate frecvent formuléri sablon.
o Argumentarea este insuficienta si lipsesc conexiunile interdisciplinare.

« La unii elevi nu este respectata structura raspunsurilor, in special in eseuri §i sarcinile de
analiz3 a situatiilor.

« Se constatd un nivel scizut de utilizare a terminologiei, mai ales in temele sociale §i de

varsta.

Partea practied

1. Rezultate generale:

» Toti absolventii au obtinut intre 40 i 50 de puncte — adici 80—100%.
2. Puncte forte:

s Sarcina 1 (analiza trasiturilor de personalitate) §i sarcina 5 (propunerea direcfiilor de
interventie) au fost realizate bine.

» Aproape tofi elevii stiu s identifice nevoile psihologice, riscurile §i vulnerabilitafile.

» A fost demonstrati intelegerea functiilor lucratorului social.

3. Pyncte slabe:
¢ In unele lucrari:

- argumentarea este slaba in explicarea formelor de influenta sociala (sarcina 3);

- existd inexactitifi in intelegerea termenului ,.excludere sociald™ (sarcina 4);

- analiza este superficiald si nu se bazeazi pe teorii psihologice.
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Examenul 2: METODE SI TEHNICI ALE ASISTENTEI SOCIALE
Partea teoretici a examenului a aratat ci majoritatea elevilor au insusit elementele de

bazi ale disciplinei. Cei mai multi au obfinut intre 60 si 90 de puncte din 100 posibile, ceea

ce corespunde unui nivel mediu si peste medie de pregatire.

Punctele forte ale elevilor includ cunoagterea etapelor-cheie ale procesului de
asistentd sociald, utilizarea corectd a aparatului conceptual, infelegerea metodelor de
interventie si evaluare. Sarcinile care necesitd sistematizarea cunostinelor (de exemplu,
etapele consilierii, tipurile de management de caz, conceptele de protectie sociald si

diagnostic) au fost asimilate foarte bine.
dificultatile in realizarea sarcinilor analitice, cum ar

Printre punctele slabe se remarcé
fi eseul sau compararea conceptelor, precum si in argumentarea clard a avantajelor
surile de violentd. Lipsa limbajului

supervizarii profesionale sau a interventiei in ca
profesional si raspunsurile superficiale au dus la scaderea punctajelor in aceste sarcini.
Aproape toti au rezolvat cu succes sarcinile legate de conceptele de bazd si

clasificarea etapelor procesului de asistenta sociald (de ex. itemii 1, 2, 6, 7, 10, 14).
Note deosebit de mari au fost obtinute la:
v Ttemul 6 (etapele consilierii familiale) — multi au

succesiunii etapelor;
v Ttemul 14 (tipurile de management de ca
resurse i rezultate.

Note mai mici s-au inregistrat 1a sarcinile analitice §i integrative, cum ar fi:

v Ttemul 13 (evaluarea si planul de ajutor) — dificultati in corelarea corectd a conceptelor;
v Ttemul 24 (eseu) — o parte dintre studenti nu a reusit sa dezvolte corespunzitor tema, au
utilizat putind terminologie profesionala si exemple insuficiente din practica.

Partea practica a examenului a demonstrat un nivel inalt de stipdnire a
competentelor aplicative. Majoritatea studentilor au obtinut intre 40 si 50 de puncte, ceea ce
‘ndica un nivel ridicat al abilitéilor practice. Cele mai reugite sarcini au fost cele privind
identificarea problemei, determinarea factorilor de vulnerabilitate, elaborarea algoritmului de

interventie si formularea recomandarilor pentru echipa de specialisti.
Punctele forte ale studentilor au fost capacitatea de a formula clar problema.
argumentarea logica a factorilor-cheie si elaborarea realistd a unui plan de actiuni, inclusiv

distribuirea rolurilor intre specialisti.
Printre punctele slabe se remarcd lipsa de concretizare in formularea obiectivelor

inter\fentiei si, uneori, caracterul general al recomandarilor. Cu toate acestea, competeniele
practice reflecta un grad inalt de pregdtire a studengilor pentru activitatea in domeniul
asistentei sociale.

demonstrat o intelegere clard a

z) — au fost bine intelese aborddrile orientate spre
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